Enquéte sur le prét électronique

ENQUETE

Votre établissement est INSA LYON

ENQUETE B enouere > Enquete o e e

e ENQUETE COUPERIN/SDTICE SUR LE PRET DE
LIVRES ELECTRONIQUES

Votre bibliothéque procéde a une enquéte de satisfaction sur le service de prét d'ouvrages électroniques. Merci
de prendre quelques instants pour y répondre

ACCES

1. Savez-vous que vous pouvez emprunter des livres au format électronique dans votre
Université/Ecole ?

O our O NoN
2. comment avez-vous eu connaissance de cette offre ?
O par la bibliotheque
O par I'Université
O par un enseignant
D par un(e) camarade

par hasard

O autre : précisezl (100 caracteres max)

3. Avez-vous déja emprunté un livre électronique ?

O our ©) NON

CONTENU

4. Avez-vous trouvé des livres utiles pour vous ?
O our © NoN

5. En quantité suffisante ?
O our © NoN

6. Dans une langue qui vous convient ?
) our ) NON

7. Qu'avez-vous emprunté ?

| (100 caractéres max)
8. Qu'aimeriez-vous emprunter sous forme de livre électronique ?

D des manuels ou livres de cours en francais

D des ouvrages de référence en frangais : dictionnaires, encyclopédies, etc...
D des dictionnaires multilingues

D des guides pratiques pour trouver un emploi, un stage

D des ouvrages de niveau recherche en francais

D des ouvrages de niveau recherche en anglais ou d'autres langues

D autre : précisezl (100 caractéeres max)

EVALUATION

9. Les points positifs du prét électronique d'ouvrages

j'ai trouvé les livres qui me conviennent en :

! Licence '/ Master '_' Doctorat

] Je peux emprunter un ouvrage méme quand la bibliothéque est fermée

] Je peux emprunter un ouvrage sans avoir a me déplacer a la bibliotheque
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D la durée de prét me convient
D le nombre de livres empruntables simultanément me convient
D je peux consulter un ouvrage méme hors connexion a Internet
j'apprécie certaines fonctionnalités : annotations personnelles, impression, réservation

les livres électroniques proposent des liens vers d'autres ressources

D autre : précisez (100 caractéeres max)

10. Les points négatifs du prét électronique d'ouvrages

je n'ai pas trouvé les livres dont j'ai besoin en :

' Licence '/ Master '_' Doctorat

la durée d'emprunt est :

\_! Trop courte '/ Trop longue

O le nombre de livres empruntables simultanément est trop faible
D je ne peux pas emprunter un ouvrage indisponible (car déja emprunté par un autre lecteur)
il 'y a pas assez d'ouvrages en frangais

il 'y a pas assez d'ouvrages recommandés par les enseignants

O autre : précisez (100 caractéeres max)
11. Ce nouveau service vous parait-il...

! trés satisfaisant

./ satisfaisant

' peu satisfaisant
' pas du tout satisfaisant

12. Quel serait selon vous le mode de prét idéal ?

D le mode actuel convient
D le prét électronique sur mon micro personnel pour I'année universitaire
D I'acces au livre emprunté depuis n'importe quel poste

D I'acces illimité tout au long de mes études et de n'importe ou

D autre : précisezl (100 caractéeres max)

PUBLICS

13. Disposez-vous d'un micro-ordinateur personnel ?

L our '/ NON
14. Vous étes

Etudiant

I__I Ll
L2
/L3

._/DUT/DEUST

_! Licence pro

O w1

) M2 pro/recherche

Eléve ingénieur
':' 1 eére année

() 2 éme année

() 3 eme année

_/ Année spéciale

! Licence pro

_! doctorant
_! enseignant-chercheur

_! chercheur

_! en formation continue
' lecteur extérieur

_ autre : précisez (100 caracteres max)

15. Préciser l'intitulé précis du dipldme que vous préparez
(100 caractéres maximum)
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16. COMMENTAIRES ET SUGGESTIONS LIBRES

Envoyer |

Cette enquéte est menée par le consortium Couperin et soutenue par la SDTICE et la SDBD

Haut de page @
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